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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิ ชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย โดยใช้แนวคิดการประเมินหลักสูตรตามรูปแบบ CIPP Model ของแดเนียล แอล สตัฟเฟิลบีม (Daniel 
L.Stufflebeam) มาประยุกต์ใช้ ซึ่งประเมินท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต โดยการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตรจ านวน 10 คน อาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 10 คน อาจารย์ผู้สอน จ านวน 5 คน 
นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ จ านวน 166 คน และสถานประกอบการ จ านวน 153 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย
แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.87 สถิติที่ใช้ได้แก่ 
ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัย พบว่า 
 1.  ผลการประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย โดย
ภาพรวมพบว่า ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ และสถานประกอบการ มี
ความคิดเห็นว่าหลักสูตรมีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  
 2.  ผลการประเมินด้านบริบทในภาพรวม พบว่า ด้านบริบทมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้าน
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร รองลงมา คือ ด้านปรัชญาของหลักสูตร ด้านรายวิชาของหลักสูตร ด้านองค์ประกอบของหลักสูตร และด้าน
โครงสร้างของหลักสูตร ตามล าดับ 
 3.  ผลการประเมินด้านปัจจัยน าเข้าในภาพรวม พบว่า ด้านปัจจัยน าเข้ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านคุณลักษณะอาจารย์ผู้สอน รองลงมา คือ ด้านเอกสารต ารา ด้านสื่อและอุปกรณ์ ด้านคุณลักษณะของนักศึกษา ด้าน
อาคารสถานท่ี และด้านงบประมาณ ตามล าดับ 
 4. ผลการประเมินด้านกระบวนการในภาพรวมพบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการ
วัดและประเมินผลการศึกษา รองลงมา คือ ด้านการบริหารหลักสูตร ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ/สหกิจศึกษา และด้านการ
จัดการเรียนการสอน ตามล าดับ 
 5.  ผลการประเมินด้านผลผลติในภาพรวม พบว่า คุณลักษณะของนักศึกษามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม รองลงมา คือ ด้านความรู้ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะทาง
ปัญญา และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามล าดับ 

ค าส าคัญ: การประเมินหลักสูตร หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 

Abstract 
 The purpose of this research was to evaluate the Bachelor of Business Administration Program 
Management, Faculty of Management Science, Loei Rajabhat University through CIPP Model of Daniel 
L.Stufflebeam as evaluation tool. There were 4 aspects to be evaluated which were the context, the inputs, the 
process and the outputs. The data ware collected from 10 experts in curriculum development, 10 curriculum 
instructors, 5 lecturers, 166 current students, and 153 entrepreneurs. The research tool adopted the 5-rating 
scale questionnaire with 0.87 reliability score. The data were analyzed by descriptive statistics – frequency, 
percentage, mean, and standard deviation.  

The results were as follows: 

1 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
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 1.  The overall evaluation results towards the Bachelor’s degree in Business Administration curriculum, 
Management Program, Faculty of Management Science, Loei Rajabhat University showed that the curriculum 
effectiveness was at high level. 
 2.  The overall context was at high level. For each aspect, the objective of the curriculum yielded highest 
value; while the curriculum philosophy, subjects in the curriculum, curriculum components, and curriculum structure 
were rated respectively. 
 3.  The overall inputs were rated at high level; while, characteristics of the lecturers were at highest level 
followed by text documents, teaching media and equipment, characteristics of the students, buildings, and budgets 
respectively. 
 4.  The overall process was rated at high level; while, learning evaluation was at highest level followed by 
curriculum administration, student internship/ co-operative programs, and teaching management respectively. 
 5.  The overall outputs were at high level; while, ethics and moral was at highest level followed by 
knowledge, interpersonal skill and responsibility, intellectual intelligence, and skills in calculation, communication and 
technology respectively. 
 

Keywords: Evaluation, Bachelor of Business Administration, Program Management  
 
ความเป็นมาของปัญหา 
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ก าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอกเพื่อ
เป็นการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและสาขา/สาขาวิชา รวมทั้งเพื่อให้เป็นหลักในการจัดท ามาตรฐานด้านต่างๆ 
เพื่อให้การจัดการศึกษามุ่งสู่เป้าหมายเดียวกันในการผลิตบัณฑิตได้อย่างมีคุณภาพ ต้องครอบคลุมอย่างน้อย 5 ด้าน คือ 1)  ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) 
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหรือปรับปรุง
รายละเอียดของหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนเพื่อให้คุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตในสาขา/สาขาวิชาของระดับคุณวุฒิเดียวกันมี
มาตรฐานที่เทียบเคียงกันได้ทั้งในระดับชาติและระดับสากล โดยตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพของหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน 
และเกณฑ์การประเมินตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยมาตรฐานคุณวุฒิระดับคุณวุฒิของสาขา/สาขาวิชานั้น ๆ โดย
สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีการประเมินเพื่อพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องอย่างน้อยทุกๆ 5 ปี (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2560) 
 เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 มีความจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานส าหรับการผลิต
บัณฑิตระดับอุดมศึกษาที่เหมาะสมกับพลวัตของโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เพื่อรองรับการบริหารจัดการหลักสูตรที่มีลักษณะ
แตกต่างตามจุดเน้นของสาขาวิชาการและวิชาชีพต่างๆ ตอบสนองการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพสอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ตลาดแรงงาน ความก้าวหน้าของศาสตร์และเทคโนโลยีรวมทั้งบริบททางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปโดย
ก าหนดใหม้ีการประกันคุณภาพของหลักสูตร โดยมีองค์ประกอบในการประกันคุณภาพอย่างน้อย 6 ด้าน คือ 1) การก ากับมาตรฐาน 2) 
บัณฑิต 3) นักศึกษา 4) อาจารย์ 5) หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน และ 6) สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ให้ทุกหลักสูตร
พัฒนาหลักสูตรให้ทวนสอบโดยมีการประเมินและรายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรทุกปีการศึกษา เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปรับปรุง
พัฒนาหลักสูตรเป็นระยะๆ อย่างน้อยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา,  
2560) 
 สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ด าเนินการจัดการเรียนการสอนโดยใช้หลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 โดยใช้ด าเนินการเรียนการสอนนักศึกษาในหลักสูตรดังกล่าว
ในปี พ.ศ. 2560-2563 ดังนั้นเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมของสาขาวิชาที่จะท าการปรับปรุงหลักสตูรให้เข้ากับยุคการเปลี่ยนแปลงใน
ปัจจุบัน ทั้งนี้สาขาวิชาการจัดการ จึงได้จัดท าโครงการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร ปี พ.ศ. 2564 เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ดังนั้นเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายในการส่งเสริมการ



การประชุมวิชาการระดับชาติ  “การวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถ่ินด้วยโมเดลเศรษฐกิจใหม่ 
ราชภัฏเลยวิชาการ ครั้งที่ 8 ประจ าปี พ.ศ. 2565  สู่เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน” 
25 มีนาคม 2565      “Research for Community Development through BCG Model  
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จังหวัดเลย                                           [Poster  Presentation] for Sustainable Development Goal (SDG)” 

 
1342 

พัฒนาหลักสูตรอุดมศึกษา สาขาวิชาการจัดการ จึงเห็นสมควรท าการประเมินหลักสูตรอย่างเป็นระบบ เพื่อน าผลที่ได้ไปเป็นข้อมูล
สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการนไปพิจารณาพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 เพื่อประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 1.  ประเภทของการวิจัย  
  การด าเนินการศึกษาวิจัยผู้วิจัยได้ท าการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  2.1  ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร จ านวน 10 คน 
  2.2  อาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ านวน 10 คน  
  2.3  อาจารย์ผู้สอนรายวิชาในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย            
ราชภัฏเลย 5 คน  
  2.4  นักศึกษาระดับปริญญาตรี ช้ันปีท่ี 1-4 ปีการศึกษา 2562 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ผู้วิจัย
ค านวณโดยใช้สูตรของทาโร่ยามาเน่ (Yamane) ที่ระดับนัยส าคัญ .05 ขนาดความคลาดเคลื่อนร้อยละ ±5 ได้จ านวน 166 คน ใช้การ
สุ่มแบบแบ่งช้ันเป็นสัดส่วน 
  2.5  ผู้ใช้บัณฑิต เป็นผู้บริหาร หัวหน้าผู้ควบคุมงาน เจ้าของกิจการ จากภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน ที่ใช้บัณฑิต
สาขาวิชาการจัดการที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2561 ผู้วิจัยค านวณโดยใช้สูตรของทาโร่ยามาเน่ (Yamane) ที่ระดับ
นัยส าคัญ .05 ขนาดความคลาดเคลื่อนร้อยละ ±5 ได้จ านวน 153 คน  
 3.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล 
  3.1  เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
   เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามแนวคิดและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องโดยจัดท าแบบสอบถามจ านวน 5 ฉบับ ได้แก่ ฉบับที่ 1 ผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตร ฉบับที่ 2 ส าหรับอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ฉบับท่ี 3 ส าหรับอาจารย์ผู้สอน ฉบับท่ี 4 ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ช้ันปีท่ี1- 4ปีการศึกษา 2562 ฉบับท่ี 5 ส าหรับผู้ใช้บัณฑิต 
แบบประเมินทั้ง 5 ฉบับ ครอบคลุมการประเมินแบบCIPP Modelซึง่มีลักษณะการประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า(Rating Scale)  
  3.2  การสร้างเครื่องมือ 
   การสร้างเครื่องมือเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีกระบวนการและขั้นตอนดังน้ี 
   3.2.1  ศึกษารายละเอียดของ มคอ. 2 ของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2559) คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
   3.2.2  ศึกษาแนวคิดทฤษฎี เอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรที่ก าหนดไว้ในกรอบแนวคิดด้านเนื้อหา 
วัตถุประสงค์ของการวิจัยและหลักการสร้างเครื่องมือวิจัย 
   3.2.3  นิยามศัพท์เฉพาะตัวแปรให้ครอบคลุมกรอบแนวคิดเพื่อสร้างแบบสอบถาม 
   3.2.4  สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมนิยามศัพท์เฉพาะตัวแปรที่ก าหนดไว้ในกรอบแนวคิด 
   3.2.5  ด าเนินการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ให้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบ ประเมินค่า
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์ (Index of Objective : IOC) แล้วเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 
แล้วปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ (บุญชม ศรีสะอาด,2545) โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมืออยู่
ระหว่าง 0.66-1.00 
   3.2.6  ด าเนินการตรวจสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-
out) ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน แล้ววิเคราะห์หาค่าความเช่ือมมั่น (Reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficien) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2552) ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.87 
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   3.2.7  น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจและปรับปรุงแก้ไขจนเป็นท่ีแน่ใจและเช่ือมั่นได้ว่ามีความครอบคลุมแล้วไปใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชาการที่จะท าการศึกษา  
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยอาศัยเครื่องมือ คือ แบบสอบถามที่สร้างขึ้นและด าเนินการเก็บข้อมูล 
ดังต่อไปนี้  
  4.1  ผู้วิจัยท าการประสานงานกับผู้ให้ข้อมูล ซึ่งได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน 
นักศึกษา นัดหมายวัน เวลาและสถานท่ีเพื่อเก็บแบบสอบถาม 
  4.2  ผู้ใช้บัณฑิต ผู้วิจัยได้ขอความร่วมมือจากผู้ใช้บัณฑิต ได้แก่ ผู้บริหาร หัวหน้าผู้ควบคุมงาน เจ้าของกิจการ จากภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน ที่ใช้บัณฑิตสาขาวิชาการจัดการที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2561 จ านวน 153 คน 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  5.1  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได้มาตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ได้แบบสอบถามที่สมบูรณ์ 
  5.2  การลงรหัส (Coding) น าแบบสอบถามที่ถูกต้องสมบูรณ์มาลงรหัสตามที่ได้ก าหนดไว้ล่วงหน้า 
  5.3  การประมวลผลข้อมูล(Processing)ข้อมูลที่ได้ลงรหัสแล้วน ามาบันทึกในคอมพิวเตอร์เพื่อประมวลผลด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าสถิติ 
   5.3.1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงค่าความถี่และร้อยละ 
   5.3.2  วิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2559) คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เป็นแบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) เนื้อหา
ประกอบด้วย ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแล้วน าเสนอ
รูปตารางประกอบความเรียงท้ายตาราง โดยน าค่าเฉลี่ยมาแปลค่าตามเกณฑ์การประเมินในแต่ละระดับช้ัน (บุญชม ศรีสะอาด,2545) 
    ส าหรับเกณฑ์การตัดสินผลการวิเคราะหข์้อมูล พิจารณาจากค่าเฉลี่ยเลขคณิตตามเกณฑ์จุดกลาง (Midpoint) 
ของส่วนระดับคะแนน (Class interval) ดังนี ้
     ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายความว่า ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายความว่า ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
     ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายความว่า ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
     ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายความว่า ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
     ค่าเฉลี่ย 0.51 – 1.50 หมายความว่า ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ได้แก่ ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต  
 1.  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตรที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 ต าแหน่งอาจารย์ จ านวน 8 คน มีประสบการณ์ท างาน 10 ปีขึ้นไป จ านวน 10 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100.00 วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทจ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00  
  อาจารย์ประจ าหลักสูตรหลักสูตร ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 80.00 
ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 มีประสบการณ์ท างาน 10 ปีขึ้นไป จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
80.00 วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00  
  อาจารย์ผู้สอน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 80.00 ต าแหน่งผู้ ช่วย
ศาสตราจารย์ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 มีประสบการณ์ท างาน 10 ปีขึ้นไป จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 วุฒิ
การศึกษาปริญญาเอก จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 
  นักศึกษาท่ีก าลังศึกษาอยู่ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 86.14 ก าลังศึกษา
อยู่ช้ันปี 4 จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 36.14 มีผลการเรียน 2.50-29.99 จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 45.18 นักศึกษาส่วนใหญ่
เคยท ากิจกรรม จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 68.67  
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สถานประกอบการที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความเกี่ยวข้องกับบัณฑิตมีต าแหน่งเป็นผู้จัดการ จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 31.37 
บัณฑิตส่วนใหญ่ท างานอยู่ในหน่วยงานเอกชน จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 43.14 ระยะเวลาที่บัณฑิตท างานตั้งแต่ 6 เดือน – 1 ปี 
จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 35.95  
 
 2.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเลย ในภาพรวม 4 ด้าน ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต รายละเอียดดังตารางที่ 1 – 4 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตร และอาจารย์ผู้สอน 
ที่มีผลต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ในด้านบริบท 

รายการประเมิน ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสตูร อาจารย์ประจ าหลกัสูตร อาจารย์ผู้สอน เฉลี่ยรวม 
หลักสูตรด้านบริบท X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล 

1. ปรัชญาของหลักสูตร 4.45 0.68 มาก 4.60 0.49 มากที่สุด 4.52 0.58 มากที่สุด 4.52 0.55 มากที่สุด 
2. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 4.60 0.64 มากที่สุด 4.60 0.49 มากที่สุด 4.54 0.56 มากที่สุด 4.54 0.61 มากที่สุด 
3. องค์ประกอบของหลักสูตร 4.42 0.61 มาก 4.28 0.47 มาก 4.15 0.57 มาก 4.18 0.57 มาก 
4. โครงสร้างของหลักสูตร 4.00 0.88 มาก 4.28 0.75 มาก 4.14 0.81 มาก 4.14 0.81 มาก 
5. รายวิชาของหลักสูตร 4.41 0.44 มาก 4.35 0.42 มาก 4.46 0.66 มาก 4.46 0.66 มาก 

รวม 4.37 0.65 มาก 4.42 0.52 มาก 4.36 0.63 มาก 4.37 0.64 มาก 

 
 จากตารางที่ 1 ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน ที่มีต่อหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ในด้านบริบท
โดยภาพรวมมีความเหมาะสม/ความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก (X = 4.37, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร (X = 4.54, S.D. = 0.61) รองลงมา คือ ด้านปรัชญาของหลักสูตร (X = 4.52, S.D. = 0.55) 
ด้านรายวิชาของหลักสูตร ( X = 4.46, S.D. = 0.66) ด้านองค์ประกอบของหลักสูตร (X = 4.18, S.D. = 0.57) และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดคือ ด้านโครงสร้างของหลักสูตร (X = 4.14, S.D. = 0.81) ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาที่ก าลังศึกษาที่มี
ผลต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ในด้านปัจจัยน าเข้า 

รายการประเมิน อาจารย์ประจ าหลกัสูตร อาจารย์ผู้สอน นักศกึษาทีก่ าลังศึกษา เฉลี่ยรวม 
หลักสูตรด้านปัจจัยน าเข้า X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล 

1. ด้านคุณลักษณะอาจารย์ผู้สอน 4.72 0.40 มากที่สุด 4.66 0.47 มากที่สุด 4.18 0.59 มาก 4.52 0.49 มากที่สุด 
2. ด้านคุณลักษณะนักศึกษา 4.71 0.41 มากที่สุด 4.65 0.47 มากที่สุด 4.17 0.46 มาก 4.51 0.45 มากที่สุด 
3. ด้านงบประมาณ 4.23 0.38 มาก 4.23 0.41 มาก 3.92 0.65 มาก 4.13 0.48 มาก 
4. ด้านเอกสารต ารา 4.75 0.42 มากที่สุด 4.71 0.48 มากที่สุด 4.10 0.56 มาก 4.52 0.49 มากที่สุด 
5. ด้านสื่อและอุปกรณ์ 4.70 0.48 มากที่สุด 4.71 0.48 มากที่สุด 4.15 0.53 มาก 4.52 0.50 มากที่สุด 
6. ด้านอาคารสถานที่ 4.52 0.50 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 4.08 0.60 มาก 4.39 0.54 มาก 

รวม 4.65 0.37 มากที่สุด 4.62 0.43 มากที่สุด 4.13 0.47 มาก 4.43 0.49 มาก 

 
 จากตารางที่ 2 ความคิดเห็นของ อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษาที่ก าลังศึกษา ที่มีต่อหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ในด้านปัจจัย
น าเข้า โดยภาพรวมมีความเหมาะสม/ความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก (X = 4.43, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านคุณลักษณะอาจารย์ผู้สอน ด้านเอกสารต ารา และด้านสื่อและอุปกรณ์ (X = 4.52, S.D.= 0.49)รองลงมา คือ 
ด้านคุณลักษณะนักศึกษา (X = 4.51, S.D. = 0.45) ด้านอาคารสถานที่ (X = 4.39, S.D. = 0.54) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้าน
งบประมาณ (X = 4.13, S.D. = 0.48) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาท่ีก าลังศึกษา ท่ีมี
ผลต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ในด้านกระบวนการ 

รายการประเมิน อาจารย์ประจ าหลกัสูตร อาจารย์ผู้สอน นักศกึษาทีก่ าลังศึกษา เฉลี่ยรวม 
หลักสูตรด้านกระบวนการ X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.67 0.42 มากที่สุด 4.63 0.47 มากที่สุด 4.09 0.53 มาก 4.46 0.47 มาก 
2. ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา 4.78 0.41 มากที่สุด 4.71 0.48 มากที่สุด 4.11 0.49 มาก 4.53 0.46 มากที่สุด 
3. ด้านการบริหารหลักสูตร 4.71 0.41 มากที่สุด 4.65 0.47 มากที่สุด 4.06 0.53 มาก 4.47 0.48 มาก 
4. ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ/สหกิจศึกษา 4.70 0.48 มากที่สุด 4.71 0.48 มากที่สุด 3.99 0.58 มาก 4.47 0.51 มาก 

รวม 4.71 0.39 มากที่สุด 4.67 0.47 มากที่สุด 4.06 0.47 มาก 4.48 0.48 มาก 

 
 จากตารางที่ 3 ความคิดเห็นของ อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษาที่ก าลังศึกษา ที่มีต่อหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ในด้าน
กระบวนการ โดยภาพรวมมีความเหมาะสม/ความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก (X = 4.48, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา (X = 4.53, S.D.= 0.46) รองลงมา คือ ด้านการบริหารหลักสูตร (X = 
4.47, S.D. = 0.48) ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ/สหกิจศึกษา (X = 4.47, S.D. = 0.51) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการ
จัดการเรียนการสอน (X = 4.46, S.D. = 0.47) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาที่ก าลังศึกษา 
และสถานประกอบการ ที่มีผลต่อหลักสูตรบรหิารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ใน
ด้านผลผลิต 

รายการประเมิน อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน นักศึกษาที่ก าลังศึกษา สถานประกอบการ เฉลี่ยรวม 
หลักสูตร 

ด้านผลผลิต 
X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล X  S.D แปลผล 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.76 0.40 มากที่สุด 4.68 0.47 มากที่สุด 4.13 0.59 มาก 4.58 0.46 มากที่สุด 4.54 0.48 มากที่สุด 
2. ด้านความรู้ 4.80 0.42 มากที่สุด 4.71 0.48 มากที่สุด 4.04 0.63 มาก 4.48 0.57 มาก 4.51 0.53 มากที่สุด 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.75 0.42 มากที่สุด 4.71 0.48 มากที่สุด 4..14 0.89 มาก 4.41 0.58 มาก 4.47 0.56 มาก 
4. ด้านความ สัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
4.66 0.44 มากที่สุด 4.61 0.48 มากที่สุด 4.10 0.78 มาก 4.57 0.52 มากที่สุด 4.49 0.56 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.73 0.40 มากที่สุด 4.66 0.47 มากที่สุด 4.00 0.53 มาก 4.23 0.71 มาก 4.40 0.53 มาก 

รวม 4.74 0.40 มากที่สุด 4.67 0.47 มากที่สุด 4.08 0.51 มาก 4.45 0.57 มาก 4.48 0.54 มาก 

 
 จากตารางที่ 4 ความคิดเห็นของ อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษาที่ก าลังศึกษา และสถานประกอบการ
ที่มีต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เลย ในด้านผลผลิต โดยภาพรวมมีความเหมาะสม/ความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก (X = 4.48, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม (X = 4.54, S.D.= 0.48) รองลงมา คือ ด้านความรู้ (X = 4.51, S.D. = 0.53) 
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ( X = 4.49, S.D. = 0.56) ด้านทักษะทางปัญญา (X = 4.47, S.D. = 0.56) และ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (X = 4.40, S.D. = 0.53) 
ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ครั้งนี้ได้ใช้วิธีการประเมินของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam) ในรูปแบบการประเมินของ CIPP Model 
ซึ่งได้ประเมินหลักสูตรใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต ส าหรับผลการประเมิน
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จากความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ
ด้านหลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน นักศึกษาที่ก าลังศึกษา และสถานประกอบการ มีประเด็นที่น ามาอภิปรายได้
ดังต่อไปนี้ 
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 ด้านบริบท ผลการวิจัย พบว่า ในภาพรวมของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มีความเหมาะสม/ความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก ซึ่งด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า หลักสูตรมีการผลิตบัณฑิตให้มี เจตคติที่ดี  มีคุณธรรม จริยธรรม มีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ ยึดมั่นในหลักประชาธิปไตยมีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย มีจิตส านึกในความรับผิดชอบต่อท้องถิ่นและสังคม ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของสนิท พาราษฎร์ (2559) ศึกษาเรื่องการประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ พบว่า มีคุณธรรม จริยธรรม ในการด ารงชีวิต มี
ความศรัทธาในวิชาชีพ มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อมและส านึกในวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ของชาติ  
 ด้านปัจจัยน าเข้า ผลการวิจัย พบว่า ในภาพรวมของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มีความเหมาะสม/ความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก ซึ่งด้านคุณลักษณะอาจารย์ผู้สอน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า อาจารย์มีวุฒิและประสบการณ์เหมาะสมกับรายวิชาที่สอน และอาจารย์มีคุณธรรมและมีจิตส านึกในความเป็น
ครู ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของปรารถนา โกวิทยางกรู (2543) ศึกษางานวิจัยเรื่องการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการวิจัยและสถิติการศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยเบื้องต้น (input) คุณสมบัติของอาจารย์ วุฒิการศึกษา 
ต าแหน่งทางวิชาการและผลงานทางวิชาของอาจารย์ที่รับผิดชอบในการด าเนินงานของหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนการสอน 
การบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนมีความเข้าใจในปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรเป็นอย่างดี 
 ด้านกระบวนการ ผลการวิจัย พบว่า ในภาพรวมของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มีความเหมาะสม/ความสอดคล้องอยู่นะดับมาก ซึ่งด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า วิธีการวัดประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และกิจกรรมการเรียนการสอนในภาคทฤษฎี ผู้สอนมี
การวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบด้วยความโปร่งใสเหมาะสมและยุติธรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสนิท พาราษฎร์ ( 2559) 
ศึกษาเรื่องการประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ พบว่า ผู้สอนประเมินผลการเรียนจากการสอบอย่างเป็นระบบ เหมาะสมและยุติธรรม ผู้สอนมีการ
ประเมินผลการศึกษาตามสภาพเป็นจริง และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสุมินทร เบ้าธรรมและคณะ (2561) งานวิจัยเรื่องการประเมิน
หลักสูตรบัญชีบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง 2558) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ศึกษาเฉพาะวิทยาเขตสกลนคร พบว่า มี
วิธีการวัดผลแระประเมินผลมีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน การวัดผลและประเมินผล เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความต้องการเรียนรู้เพิ่มขึ้น 
 ด้านผลผลิต ผลการวิจัย พบว่า ในภาพรวมของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มีความเหมาะสม/ความสอดคล้องอยู่นะดับมาก ซึ่งด้านคุณธรรม จริยธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด เมื่อพิจารณาราย
ข้อ พบว่า มีวินัย ตรงต่อเวลา มีความรับผิดชอบต่อตนเอง และสังคม เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ขององค์กรและสังคม 
เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น มีทัศนคติเชิงบวกและสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข สอดคล้องกับงานวิจัยของ
สนิท พาราษฎร์ (2559) ศึกษาเรื่องการประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2555) มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ พบว่า มีความอดทนต่อการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความขยันและความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีทัศนคติที่ดีต่องานและหน่วยงาน เคารพกฎ ระเบียบ กติกาของสังคมและการท างาน และมี
ความขยันและความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมาย 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย โดยใช้แนวคิดการประเมินหลักสูตรตามรูปแบบ CIPP Model มาประยุกต์ใช้ ซึ่งประเมินทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตรจ านวน 10 คน 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 10 คน อาจารย์ผู้สอน จ านวน 5 คน นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ จ านวน 166 คน และสถาน
ประกอบการ จ านวน 153 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ 
ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า  
 1.  ผลการประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย โดย
ภาพรวมพบว่า ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ และสถานประกอบการ มี
ความคิดเห็นว่าหลักสูตรมีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  
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 2.  ผลการประเมินด้านบริบทในภาพรวม พบว่า ด้านบริบทมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้าน
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร รองลงมา คือ ด้านปรัชญาของหลักสูตร ด้านรายวิชาของหลักสูตร ด้านองค์ประกอบของหลักสูตร และด้าน
โครงสร้างของหลักสูตร ตามล าดับ 
 3.  ผลการประเมินด้านปัจจัยน าเข้าในภาพรวม พบว่า ด้านปัจจัยน าเข้ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านคุณลักษณะอาจารย์ผู้สอน รองลงมา คือ ด้านเอกสารต ารา ด้านสื่อและอุปกรณ์ ด้านคุณลักษณะของนักศึกษา ด้าน
อาคารสถานท่ี และด้านงบประมาณ ตามล าดับ 
 4.  ผลการประเมินด้านกระบวนการ ในภาพรวมพบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการ
วัดและประเมินผลการศึกษา รองลงมา คือ ด้านการบริหารหลักสูตร ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ/สหกิจศึกษา และด้านการ
จัดการเรียนการสอน ตามล าดับ 
 5.  ผลการประเมินด้านผลผลติในภาพรวม พบว่า คุณลักษณะของนักศึกษามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม รองลงมา คือ ด้านความรู้ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะทาง
ปัญญา และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามล าดับ 
 
ข้อเสนอแนะ  
 จากผลการวิจัยสรุปได้ว่าแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต ผู้วิจัยจึงขอ
เสนอแนะต่างๆ ดังนี ้
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จาการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ผู้วิจัยขอเสนอแนะแนวทางที่จะเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้ ดังนี้ 
 1.  ด้านบริบท ควรเน้นการปฏิบัติมากกว่าภาคทฤษฎี และควรมีการจัดแผนการศึกษาตลอดหลักสูตรอย่างชัดเจน ควรเพิ่ม
รายวิชาในกลุ่มเนื้อหาเฉพาะด้าน ควรให้มีรายวิชาที่เป็นปฏิบัติมากยิ่งขึ้น และปรับเนื้อหา ค าอธิบายรายวิชาให้เหมาะสม จ านวน
ช่ัวโมงการสอนให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและการน าไปใช้ได้จริง ควรเพิ่มรายวิชาที่จ าเป็นที่เน้นให้นักศึกษามี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของตลาดแรงงานในอนาคตและทักษะการเรียนและนวัตกรรม และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
 2.  ด้านปัจจัยน าเข้า ควรส่งเสริมในด้านเทคนิคและความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ และบุคลิกภาพ เช่น การแต่งกาย 
กิริยาท่าทาง การใช้ภาษาเหมาะสมกับความเป็นครู ควรส่งเสริมให้นักศึกษามีสว่นร่วมในการจัดการเรียนการสอน และการเตรียมความ
พร้อมก่อนเข้าศึกษา ควรส่งเสริมการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์และสื่อในการเรียนการสอน การศึกษาดูงานและกิจกรรม ควรมีเอกสาร 
หนังสือ ต าราประกอบการเรียนการสอนเหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอน  ควรมีการใช้สื่อและอุกปกรณ์ประกอบการสอน
สอดคล้องกับเนื้อหารายวิชาอย่างเหมาะสมกับเนื้อหาสาระภาคทฤษฎีและควรมีการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการ
เรียนการสอน ควรมีสถานที่นั่งพักเหมาะสม เอื้อต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อนักศึกษา และควรมีระบบบริการสารสนเทศเหมาะสม 
เอื้อต่อการเรียนรู้ และเพียงพอต่อนักศึกษา 
 3.  ด้านกระบวนการ ควรมีการจัดการเรียนการสอนประสบการณ์ภาคสนามที่เหมาะสม และมีการส่งเสริมการจัดการเรียน
การสอนที่ส่งเสริมทักษะทางภาษาสากล ผู้สอนควรมีการกระตุ้นให้นักศกึษาเข้าเรยีนและเช็คช่ือนักศึกษาอย่างสม่ าเสมอ และวิธีการวัด
ประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และกิจกรรมการเรียนการสอนในภาคทฤษฎี  ควรมีการก าหนดขนาดช้ันเรียนและกลุ่มเรียนที่
เหมาะสมแต่ละรายวิชาและควรมีการส่งเสริมสนับสนุนจัดการแหล่งการเรียนรู้ แหล่งฝึกประสบการณ์ตามหลักสูตร ควรมีระดับนิเทศ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ/สหกิจที่เหมาะสม และควรส่งเสริมอาจารย์นิเทศให้มีความเข้าใจและแนะน าการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ/สหกิจศึกษา 
 4.  ด้านผลผลิต ควรส่งเสริมให้นักศึกษาตระหนักในคุณค่าและมีคุณธรรม จริยธรรม เสียสละและซื่อสัตย์สุจริต ควรส่งเสริม
ให้นักศึกษาสามารถวิเคราะห์ปัญหาและแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการที่เหมาะสมรวมถึงการบูรณาการความรู้ในสาขาวิชาที่ส าเร็จการศึกษาท่ี
เกี่ยวข้องกับงานท่ีได้รับมอบหมายได้อย่างเหมาะสม ควรส่งเสริมให้นักศึกษามีความสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน
ได้อย่างเหมาะสม ควรส่งเสริมให้นักศึกษารู้จักบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบในการท างานตามที่ได้รับมอบหมายทั้งงานส่วน
บุคคลและงานกลุ่ม ควรส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ และสามารถใช้เครื่องมือการค านวณกับงานที่
ได้รับมอบหมาย 
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 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
 1.  ควรศึกษาความต้องการของสถานประกอบการในคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ เพื่อสาขาวิชาจะได้พัฒนา
นักศึกษาให้เป็นไปตามที่สถานประกอบการต้องการ 
 2.  ควรสอบถามความคิดเห็นของบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการต่อการเปลี่ ยนแปลงจากนักศึกษาไปสู่บัณฑิตหลังส าเร็จ
การศึกษา 
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